	


РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

ИРКУТСКАЯ ОБЛАСТЬ

МАМСКО-ЧУЙСКИЙ  РАЙОН

Администрация района

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 27.01.2012 г.



п.Мама


                    № 21
«Об утверждении административного регламента  на
предоставление   муниципальной  услуги «Прием
заявлений и зачисление детей в муниципальные казенные
общеобразовательные учреждения  общедоступного и бесплатного

начального общего, основного общего, среднего (полного) общего 
образования, расположенные на территории Мамско-Чуйского района»

В соответствии с требованиями Федеральных законов от 27.07.2010г №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», от 06.10.2003г №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом  МО Мамско-Чуйского района, администрация района

ПОСТАНОВЛЯЕТ
1. Утвердить административный регламент  по  предоставлению  муниципальной  услуги «Прием заявлений и зачисление детей в муниципальные казенные общеобразовательные учреждения  общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования,  расположенные на территории Мамско-Чуйского района».
2. Опубликовать настоящее постановление  в районной газете  и разместить на официальном сайте администрации МО Мамско-Чуйского района.

И.о.главы администрации района:

                        
С.К.Каурцев
Приложение к

постановлению администрации

муниципального образования 

Мамско-Чуйский район 

от 27.01.2012 г № 21
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и зачисление детей в муниципальные казенные общеобразовательные учреждения общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования - школы, расположенные на территории Мамско-Чуйского района»

Раздел I. Общие положения


1.1. Административный регламент  по предоставлению муниципальной услуги «Прием  заявлений  и зачисление  детей  в  муниципальные  казенные   общеобразовательные  учреждения общедоступного и бесплатного  начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования - школы,   расположенные на территории Мамско-Чуйского района»,  (далее –   муниципальная  услуга)  разработан в целях повышения качества, эффективности и доступности государственной услуги, определяет последовательность и сроки выполнения административных процедур, а также порядок взаимодействия отдела образования  с юридическими и физическими лицами при предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом.

           1.2.  Перечень   нормативных  правовых  актов, регламентирующих  предоставление  муниципальной  услуги.

           1) Конвенция  о правах  ребенка, одобренная   Генеральной  Ассамблеей ООН  20.11.1998 г.;

           2)  Конституция  Российской  Федерации;

           3) Федеральный  закон  от   06.10.2003 г.  № 131  ФЗ  «Об  общих  принципах  организации  местного   самоуправления в  Российской  Федерации»;

           4)  Федеральный  закон  от  24.07.1998 г. № 124-ФЗ  «Об  основных  гарантиях  прав  ребенка  в  Российской  Федерации;

           5) Федеральный  закон  от  09.02.2009 г. №8-ФЗ «Об  обеспечении  доступа  к  информации о  деятельности  государственных  органов и органов  местного  самоуправления»;

           6)  Закон  Российской  Федерации  от 10.07.1992 г. № 3266-1 «Об  образовании» 
           7) Постановление  правительства  Российской  федерации  от 15.06.2009 г. № 478  «О  единой  системе   информационно-справочной  поддержки  граждан и организаций   по  вопросам  взаимодействия с  органами  исполнительной  власти и органами  местного  самоуправления с  использованием информационно-коммуникативной   сети  Интернет»;

   8) Постановление  Правительства  Российской  Федерации от  04.10.2000 г. № 751  «О национальной  доктрине  образования в  Российской  Федерации»;

          9) Постановление  Правительства  Российской  Федерации от  г. № «Об  утверждении Типового положения  об     общеобразовательном  учреждении»;

         10) Распоряжение  Правительства  Российской  Федерации от  17.12.2009 г. № 1993-р «Об  утверждении сводного перечня  государственных и муниципальных  услуг, предоставляемых  органами  исполнительной  власти  субъектов  РФ  и  органами  местного  самоуправления  в  электронном   виде,  а   также  услуг, предоставляемых  в  электронном  виде учреждениями  субъектов  РФ и муниципальными  учреждениями  (с  изменениями  и дополнениями»;

        11)   Устав  муниципального  образования  Мамско-Чуйского района;
        12) Положение о порядке приема детей в муниципальные  казенные общеобразовательные учреждения Мамско-Чуйского района, утвержденное   постановлением  администрации  Мамско-Чуйского  района  от  19.08.2011 г.  №  153;

       13) Письмо Министерства образования РФ от 21 марта 2003 г. № 03-51-57ин/13-03 «Рекомендации по организации приема в первый класс»

        1.3. Предоставление  муниципальной  услуги осуществляется:

       Отделом  образования  администрации  муниципального  образования  Мамско-Чуйский  район  в  форме  консультаций;  муниципальными  казенными общеобразовательными  учреждениями   общедоступного и бесплатного  начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования- школами  (далее  МКОУ  СОШ) в  форме   приема  заявлений   и   зачисления  детей   в  муниципальное  казенное общеобразовательное  учреждение      
РАЗДЕЛ 2.

Стандарт  предоставления  муниципальной  услуги.

         2.1. Наименование  услуги: «Прием  заявлений  и зачисление  детей  в  муниципальные  казенные   общеобразовательные  учреждения общедоступного и бесплатного  начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования - школы».

        2.2.  Муниципальную  услугу  представляют:
муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Мамская  средняя  общеобразовательная  школа»;

УКП  при  муниципальном  казенном   общеобразовательном  учреждении  «Мамская  средняя  общеобразовательная  школа»;

муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Мусковитская  средняя  общеобразовательная  школа»;

муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Витимская  средняя  общеобразовательная  школа»;

муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Луговская  средняя  общеобразовательная  школа»;

муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Согдиондонская  средняя  общеобразовательная  школа»;

муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Горно-Чуйская  средняя  общеобразовательная  школа»/
        Получателями  муниципальной услуги являются  лица, имеющие  детей  в  возрасте    от  06 лет 06 месяцев  до  18 лет. (Cовершеннолетние  граждане, желающие  получить  образование  в  очной,  очно-заочной  форме в  УКП).
        2.3.  Результатом  предоставления  муниципальной   услуги  является   решение о   зачислении  ребенка  в  МКОУ  СОШ  (УКП)  или  отказ  зачисления  в  МКОУ  СОШ УКП).

        2.4.  Срок  предоставления  муниципальной  услуги – с момента  подачи родителем (законным  представителем)  в МКОУ  СОШ заявления  о   зачислении  ребенка  в  МКОУ СОШ  (УКП). 

        2.5. Правовыми  основаниями  для  предоставления  муниципальной  услуги являются: Федеральный  закон  от   06.10.2003 г.  № 131  ФЗ  «Об  общих  принципах  организации  местного   самоуправления в  Российской  Федерации»; и Федеральный  закон  от   27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных  и муниципальных  услуг».

       2.6.  Сведения  о местах  нахождения и график работы   исполнителей  муниципальной  услуги предоставляются с  использованием  средств  телефонной  связи, средств  массовой  информации, непосредственно  на   информационных  стендах МКОУ СОШ.

       2.7. Место нахождения, справочные  телефоны, режим  работы  Отдела  образования муниципального   образования Мамско-Чуйский  район:

         адрес: пос. Мама. Иркутской  обл, ул.  Советская, д. 25; 

         справочные  телефоны: 

(8-395-69) 2-10-38(тел./факс) – заведующий отделом образования; 

 (8-395-69)2-12-41(тел)-общий отдел;

электронный адрес отдела образования: ekg_mama@mail.ru, olgasosun@yandex.ru  
Режим  работы: 

понедельник-четверг с  08.00 ч.   до 17.00 ч., обед  с  12.00 ч.  до 13.00 ч.;

пятница  с  08.00 ч.  до  12.00 ч.;

выходные: суббота, воскресенье.
Место нахождения, справочные  телефоны, режим  работы  МКОУ  СОШ.

муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Мамская  средняя  общеобразовательная  школа»:
УКП  при  муниципальном  казенном   общеобразовательном  учреждении  «Мамская  средняя  общеобразовательная  школа»  (пос.Мама);

            адрес:  пос. Мама, Иркутской  области,  Мамско-Чуйского района, ул.  Победы, д. №  10;

            справочные  телефоны:

            директор – тел. (8-395-69)2-13-91;
            заведующий  учебно- воспитательной  частью– тел. (8-395-69)2-13-91;
электронный адрес: mamaschool@mail.ru;
муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Мусковитская  средняя  общеобразовательная  школа»: 

          адрес:  пос. Мусковит,  Иркутской  области,  Мамско - Чуйского района, ул. Комсомольская, д. №  7;

электронный адрес : muskovit_07@mail.ru; 


муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Витимская  средняя  общеобразовательная  школа»

          адрес: пос. Витимский, Иркутской  области,  Мамско - Чуйского района, ул. Школьная, д. № 13;

электронный адрес : vitim_07@mail.ru;
муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Луговская  средняя  общеобразовательная  школа»:
            адрес: пос. Луговский,  Иркутской  области,  Мамско - Чуйского района, ул. Школьная, д. № 26;  

электронный адрес:  lugovka07@mail.ru; 
муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Согдиондонская  средняя  общеобразовательная  школа»;

          адрес: пос. Согдиондон,  Иркутской  области,   Мамско - Чуйского района, ул. Пионерская, д. № 3;  
электронный адрес : sogdiondon_07@mail.ru;
муниципальное  казенное   общеобразовательное  учреждение  «Горно-Чуйская  средняя полная общеобразовательная  школа»:

            адрес: пос. пос. Горно-Чуйский, Иркутской  области,  Мамско-Чуйского района, ул.  Советская, д. №  27;
электронный адрес  gornaych@mail.ru. 
Режим  работы: 

понедельник-пятница с 8.00 до 17.00;  

                           обед  с 12.00 до 13.00;
                      суббота  с 8.00 до 12.00.

    2.8. Для  получения  консультации заявитель  может  обратиться  в  отдел  образования или  МКОУ  СОШ. Консультации  проводятся  в  рабочее  время  по  адресам, указанным  в  п. 2. 7.  настоящего регламента.
            Консультации проводятся  в  устной  форме (лично, по телефону)   и письменной   форме (письменные  обращения, посредством  электронной  связи).

            Заявитель  может  выбрать  любой  удобный   вариант  получения  консультации.

            Все  консультации, а также  представление в  ходе   консультативной  формы документов  являются  безвозмездными.

            Основными   требованиями  к  информированию  заявителей о  правилах исполнения  данной  муниципальной  услуги  являются:

           - достоверность  предоставления  информации;

           - актуальность;

           - своевременность;

           - четкость  в  изложении информации;

           - полнота  консультирования;

           - удобство  и доступность;

       2.9. Информация  о  документах, необходимых  к   предъявлению в   МКОУ  СОШ      при  подаче  заявления   для  зачисления  ребенка  в   МКОУ  СОШ.     
       2.9.1.  Для зачисления ребенка в первый класс родители (законные  представители) должны  представить:

- заявление о приеме;
- оригинал  и копию паспорта  родителя  (законного  представителя);

- справку  с  места  работы  родителя  (законного  представителя);

- оригинал и копию свидетельства о рождении ребенка;

- медицинскую карту ребенка;

- справку с места жительства;

-оригинал и копию постановления об установлении опеки над несовершеннолетним.

При поступлении детей в первый класс в возрасте младше 6 лет 6 месяцев  вместе с иными документами, необходимо дополнительно представить:

- заявление  родителей (законных  представителей) и  разрешение (согласование) отдела образования администрации   района.

При поступлении детей в первый класс в возрасте   старше   8 лет   вместе с иными документами, необходимо дополнительно представить

- заключение психолого-медико-педагогической комиссии о готовности ребенка к обучению;

- разрешение (согласование) отдела образования администрации   района.

             Все дети, достигшие школьного возраста, зачисляются в первый класс независимо от уровня их подготовки.

При приеме детей в первый класс не допускается проведение испытаний (экзаменов, тестов, конкурсов), направленных на выявление уровня знаний ребенка по различным учебным дисциплинам и предметам. Психолого-педагогическое и диагностическое обследование, собеседование, возможно проводить в сентябре с согласия родителей (законных представителей) только после официального зачисления в общеобразовательное учреждение. Результаты диагностического обследования, заключение психолого-педагогической комиссии о готовности к обучению носят рекомендательный характер для определения педагогическим коллективом форм и методов обучения ребенка, программ обучения, соответствующих уровню развития, подготовленности, способностям и здоровью ребенка, планирование учебной работы с каждым обучающимся и не могут использоваться как инструмент для отбора и служить основанием для отказа в приеме в общеобразовательное учреждение.
2.9.2.   Для  зачисления  ребенка  в общеобразовательное учреждение во 2-11 классы по переводу из других общеобразовательных учреждений   наряду с документами, предусмотренными для приема в первый класс, представляются также:

          -  оригинал и копия паспорта поступающего (при наличии);

          - выписка текущих отметок поступающего по всем изучавшимся предметам, заверенная печатью общеобразовательного учреждения;

- справка с места жительства (при отсутствии отметки о регистрации в паспорте);

- личное дело обучающегося.

           При приеме обучающегося в общеобразовательное учреждение на ступень среднего (полного) общего образования дополнительно предоставляется документ государственного образца об основном общем образовании.

      2.9.4. Для  зачисления  ребенка  в 10-ые  профильные  классы  общеобразовательного  учреждения  наряду с документами, предусмотренными для приема в первый класс, представляются также:

 - заявление о приеме  в  профильный  класс;

- копия  паспорта;

- медицинская карта;

- аттестат  об  основном общем  образовании;

- портфолио;

- личное  дело.

Перечень  необходимых  для  получения  муниципальной  услуги  документов, их  формы  можно получить  непосредственно  в  МКОУ СОШ.
       2.10.  Заявителю  может  быть отказано  в  приеме заявления  о  зачислении  в  МКОУ СОШ   в  случае   отсутствия   обязательных  к  представлению  документов и /или  их  копий.

       2.11. Основанием  для  отказа  в  предоставлении муниципальной  услуги является:
   -  не  достижение   ребенком  возраста  6 лет 6 месяцев;

   - наличие  у  ребенка  отклонений  в  умственном   развитии  при  отсутствии  в  общеобразовательном  учреждении   соответствующего специального (коррекционного) класса, группы.
       2.12. Оказание  муниципальной  услуги   осуществляется  безвозмездно.
       2.13. Максимальный  срок  ожидания  в  очереди    при  обращении о  предоставлении  муниципальной  услуги и  при  получении результата  предоставления  муниципальной  услуги  не  может  превышать  30  минут.
       2.14. Срок   регистрации  заявления  о предоставлении муниципальной  услуги - не  более  5 минут.
       2.15. Требования  к  местам  предоставления  муниципальной  услуги.

     Места,  в  которых  предоставляется  муниципальная  услуга, должны  иметь  средства  пожаротушения и оказания  первой  медицинской помощи; информационные  стенды; места  для  ожидания  приема   должны  быть  оборудованы местами  для  сидения,  а  также  столами для  возможного оформления  документов с  наличием в  указанных  местах  бумаги  и  ручек  для  записи  информации.

      2.16. Показателем  качества  и доступности  муниципальной  услуги  является совокупность  количественных  и качественных параметров, позволяющих измерять, контролировать и оценивать процесс и результат предоставления  муниципальной  услуги.

     Показателем  доступности  является  информационная  открытость порядка  и   правил  предоставления  муниципальной  услуги, в том  числе  наличие  информации об  оказании муниципальной  услуги  в  средствах  массовой  информации, общедоступных  местах, на  информационных  стендах,  в  сети  Интернет.

      Показателем  качества  предоставления  муниципальной  услуги  является:

   - соответствие  предоставляемых  услуг  требованиям  настоящего  административного регламента;

   - количество    детей  принятых  в  МКОУ   СОШ;

   - количество  обоснованных  жалоб.

     2.17. Подача  заявителем  заявления, осуществление  заявителем мониторинга  хода  предоставления  услуги, получение  результата  предоставления  муниципальной  услуги в      
электронном  виде  осуществляется  по  мере   прохождения (выполнения) этапов  согласно  распоряжению  Правительства  Российской  Федерации от  17.12.2009 г. № 1993-р.

       Раздел 3.  Состав, последовательность  и сроки выполнения   административных  процедур, требования  к  порядку  их  выполнения. 

     3.1. Предоставление   муниципальной  услуги   включает  в  себя    выполнение  следующих   административных  процедур:

     - прием  и регистрация  заявления    для   зачисления   детей в  МКОУ   СОШ;
     - зачисление  детей  в МКОУ  СОШ.
    Последовательность  административных  процедур, выполняемых  при   исполнении муниципальной  услуги, показана  на  блок-схеме  в  приложении № 2-5 к  настоящему  регламенту.  

    3.2.  Заявление  о   постановке на  учет для  зачисления  ребенка  в  МКОУ СОШ подается   родителем (законным  представителем) в ходе  личного приема по  месту  нахождения  МКОУ СОШ  (Приложение  № 1).  Основанием  для  принятия  решения  о   приеме  заявления  является   наличие  документов, предусмотренных в  пункте  2.9  настоящего регламента.

        - Представленные документы в обязательном порядке регистрируются через секретариат общеобразовательного учреждения. Отказ в приеме и регистрации заявления по любым основаниям недопустим.

После регистрации заявления заявителю выдается документ, содержащий следующую информацию:

- входящий номер заявления о приеме в учреждение;

- перечень представленных документов и отметка об их получении, заверенная подписью секретаря или ответственного за прием документов и печатью школы;

- сведения о сроках получения информации о зачислении в первый  (последующий) класс;

- контактные телефоны школы для получения информации;

- телефон отдела образования администрации  Мамско-Чуйского района.

          По  желанию  заявителя  при регистрации  заявления на  втором  экземпляре сотрудник, осуществляющий  прием  документов, проставляет  отметку  о принятии заявления  с указанием  даты  его регистрации.

    Результатом   данного административного действия  является   регистрация  ребенка в  Журнале  регистрации  заявлений и выдача  уведомления   о регистрации   ребенка  в  указанном  журнале.
     3.3. Прием заявлений родителей (законных представителей) о зачислении детей в первый класс проходит с 1 апреля по 30 августа текущего года.  

            Прием в общеобразовательное учреждение во 2-11 классы по переводу из других общеобразовательных  учреждений  осуществляется  в  течение  всего  года.

     3.4.  Зачисление  ребенка   в  МКОУ  СОШ осуществляется  на  основании  заявления при наличии  документов,  предусмотренных в  пункте 2.9.  настоящего регламента.  

      Медицинская  карта  ребенка  для  образовательных учреждений  дошкольного, начального  общего, основного общего, среднего  (полного) общего образования выдается  в   учреждениях  здравоохранения в  соответствии  с  действующими  нормативно-правовыми  актами   учреждений  здравоохранения.

      При зачислении  детей в общеобразовательное учреждение администрация обязана ознакомить родителей (законных представителей) с Уставом общеобразовательного учреждения, лицензией на право  ведения образовательной деятельности, свидетельством о государственной аккредитации и другими документами, в том числе локальными актами, регламентирующими осуществление образовательного процесса в этом учреждении.

       Прием в общеобразовательное учреждение оформляется приказом руководителя общеобразовательного учреждения не позднее 31 августа текущего года.

     Зачисление обучающегося в общеобразовательное учреждение по переводу из другого образовательного учреждения (прибытие) оформляется приказом директора образовательного учреждения в течение 3-х дней после подачи всех необходимых документов.

  Зачисление  обучающихся    в  профильные  классы  осуществляется    приемной  комиссией  общеобразовательного  учреждения,  в  состав  которой  входят   представители  администрации и   педагоги  общеобразовательного  учреждения  (состав  комиссии  утверждается  приказом  директора  общеобразовательного  учреждения).

 Для  организации  отбора   обучающихся  в  профильные  классы  используется  рейтинговая   система, которая  включает:

- результаты  государственных  экзаменов за  курс   основной  школы  по  профильным   предметам;

- накопляемость  портфолио;

- анкетирование  обучающихся.

 Зачисление  обучающихся  в  профильные  классы   оформляется  приказом  директора  общеобразовательного  учреждения  на  основании  протокола  решения   приемной  комиссии  до  25  августа  текущего  года.

 Преимущественным  правом  поступления  в   профильные  классы  пользуются:

-победители  олимпиад  по  профильным  предметам;

-обладатели   Похвальной  грамоты  за  особые  успехи  в  изучении  отдельных  предметов;

-выпускники  9-х  классов, получившие  аттестат  особого  образца.

  Раздел 4. Формы   контроля  за  исполнением  административного  регламента.

    4.1.  Текущий контроль  осуществляется  Отделом  образования  администрации    Мамско-Чуйского района,  путем   проведения  проверок  соблюдения  и  исполнения работниками, ответственными   за  предоставление  муниципальной  услуги,  настоящего  административного  регламента.
    4.2. Ответственность работников   закрепляется  в их  должностных  инструкциях.      

    4.3. Контроль  за  полнотой  и качеством  предоставления муниципальной услуги  осуществляется   Отделом  образования  администрации  Мамско-Чуйского района путем:

-анализа  обращений и жалоб  граждан, поступивших в отдел образования  администрации  Мамско-Чуйского района;

-служебных  расследований  по  фактам   обращения с  привлечением соответствующих  специалистов  к  ответственности по  выявленным  нарушениям;

-контрольно-инспекционной  деятельности.

    4.4.  Формой  осуществления   мероприятий  по  контролю являются  плановые  и внеплановые  выездные (инспекционные) проверки.
Раздел  5. Досудебный  порядок  обжалования  решений  и   действий  (бездействия)  органа, предоставляющего муниципальную  услугу, а  также   должностных  лиц   и  сотрудников.

      5.1.  Предметом  досудебного (внесудебного) обжалования  являются   действия  или бездействия должностных  лиц,  участвующих  в предоставлении муниципальной  услуги, решения, принятые  в  ходе  предоставления  муниципальной  услуги,   в  случае  нарушения положений  настоящего регламента. 

      5.2.  Заявитель  в  соответствии  с Федеральным  законом  от  02. 05. 2006  года  № 59-ФЗ «О порядке   рассмотрения  обращений  граждан  Российской  Федерации» имеют  право  обратиться с  жалобой  лично (устно)  или  направить  ее  в  письменной  форме по почте,  электронной  почте.

  Обжалование решений, действия  (бездействия)  должностных  лиц,  предоставляющих  муниципальную  услугу,  возможно  следующими  способами:

   - жалоба  на   нарушение  требований  регламента  должностному  лицу (заведующему  отделом  образования  администрации  Мамско-Чуйского района), тел.  (8395  69) 2-10-38,  электронный адрес: ekg_mama@mail.ru, письменные  заявления  принимаются  по  адресу:

   666811,  пос. Мама, ул. Советская, 25, заведующему  отделом  образования  администрации  Мамско-Чуйского района;  
   - жалоба  на   нарушение  требований  регламента  главе  администрации муниципального образования тел.  (8395  69) 2-12-09.

      Письменные   обращения  граждан, адресованные  мэру  Мамско-Чуйского района, регистрируются  и   учитываются  в   отделе  по  работе  с  обращениями  граждан, тел. (8395  69) 2-18-65)
В письменном  обращении  гражданином  обязательно указывается:

- наименование  администрации  Мамско-Чуйского района, органа  администрации,  в  который  направляется  обращение, либо фамилия, имя, отчество мэра  Мамско-Чуйского района, должностного  лица администрации  Мамско-Чуйского района, либо  должность  соответствующего лица;

-  фамилия, имя, отчество (при наличии  последнего) гражданина;

- почтовый  адрес, по  которому  должен  быть направлен  ответ или  уведомление о переадресации  обращения.

   5.3. К  жалобе  могут  быть приложены   копии документов, подтверждающие   изложенные  в  жалобе  доводы.

   5.4. В случае  если  в  письменном  обращении  не  указаны  фамилия, имя, отчество        (при наличии  последнего) гражданина, почтовый  адрес, по  которому  должен  быть направлен  ответ, ответ  на  обращение  не  дается.

   5.5. В  случае  если  текст   письменного  обращения  не  поддается  прочтению,  ответ  на  обращение  не  дается.

   5.6. В  случае если  в  письменном  обращении гражданина    содержится  вопрос,  на  который    ему   многократно давались  письменные  ответы по  существу в  связи  с   ранее  направленными   обращениями  и  при  этом в  обращении не   приводятся  новые  доводы или  обстоятельства, руководитель муниципального  образовательного  учреждения вправе  принять решение  о безосновательности очередного  обращения и прекращении переписки  с гражданином  по  данному  вопросу. О данном   решении уведомляется гражданин, направивший  обращение.

   5.7. В  случае  если   ответ  по  существу  поставленного   в  обращении вопроса не  может  быть дан  без  разглашения  сведений, составляющих  государственную  или  иную  охраняемую  законом тайну, гражданину, направившему  обращение, сообщается  о невозможности  дать ответ  по  существу  поставленного  в  нем  вопроса в  связи  с  недопустимостью  разглашения  указанных  сведений.

   5.8. Полученная  жалоба  регистрируется  лицом, ответственным   за  получение  документов  в  день получения  жалобы.    При  обращении заявителя    посредством  электронной  почты,  на  адрес  электронной  почты  заявителя  направляется  уведомление  о  подтверждении   регистрации   обращения  заявителя.   

   5.9.  Письменные  обращения,   в  соответствии  с Федеральным  законом  от  02. 05. 2006  года  № 59-ФЗ «О порядке   рассмотрения  обращений  граждан  Российской  Федерации»   и муниципальными  правовыми актами, регламентирующими рассмотрение  обращений  граждан,  рассматриваются  в  течение  30 дней.

   5.10. Письменный  ответ, содержащий  результат  обращения, направляется  заявителю предпочтительным  для  него способом,  указанным  в  жалобе.

  В  случае  если  заявитель  жалобы (Приложение № 6) не  удовлетворен    результатом  рассмотрения  обжалуемого  действия (бездействия), то  он имеет  право  обжаловать  в судебном  порядке - в соответствии  с  действующим  законодательством  РФ.

Приложение 1
к  постановлению администрации

муниципального образования

Мамско-Чуйского района 

  от 27.01.2012 г.№21
                                 Форма                                   
  письменного заявления родителя (законного представителя) о зачислении  ребенка в МКДОУ              
                                       Директору  МКОУ                                    

                                       ________________________

                                      от    ____________________
                                     (Ф.И.О. родителя (законного

                                              представителя))

                                      _______________________,

                                     проживающего(ей) по адресу:

                                     ___________________________

                                      (адрес места жительства)

                                    ____________________________

                                     __________________________,

                                      телефон(ы):         

                                        _______________________

                                  Заявление                              
      Прошу  принять  моего  ребенка___________________________,

                             (Ф.И.О. ребенка)

________________________________________________________________
                  (Указать  дату  рождения  ребенка, сколько  полных лет)

________________________________________________________________
в_______________________________________________________________

   (Указать класс  параллели  МКОУ)

Сведения о родителях (законных представителях):

________________________________________________________________  (Указать Ф.И.О., место работы, должность, телефон каждого из родителей                          (законных представителей)

________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

  С  Уставом  МКОУ, лицензией  на   право  ведения  образовательной  деятельности, свидетельством  о государственной  аккредитации  МКОУ и ___________________________________________

                    (указать  документы, регламентирующие  организацию образовательного процесса МКОУ)

Ознакомлен (а)_________________________________________________     
К заявлению  прилагаю  следующие  документы:                

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
 ________________      _____________________      ______________

       (дата)               (подпись)                   (Ф.И.О.)

Приложение 2
к информационной карте муниципальной услуги «Прием заявлений и зачисление детей в общеобразовательные учреждения начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования Мамско-Чуйского района (школы)»

БЛОК-СХЕМА
 муниципальной услуги 

«Прием заявлений и зачисление детей в общеобразовательные учреждения начального общего, основного общего, среднего (полного) общего 

образования Мамско-Чуйского района (школы)»








Приложение 3
к информационной карте муниципальной услуги «Прием заявлений и зачисление детей в общеобразовательные учреждения начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования  Мамско-Чуйского района (школы)»
Схема подпроцесса 1
«Прием заявления и документов на зачисление детей в общеобразовательное учреждение»

Приложение 4
к информационной карте муниципальной услуги «Прием заявлений и зачисление детей в общеобразовательные учреждения начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования Мамско-Чуйского района (школы)»

Схема подпроцесса 2

«Рассмотрение заявления директором общеобразовательного учреждения и принятие решения о зачислении  или отказе в зачислении ребенка в учреждение»





Приложение 5
к информационной карте муниципальной услуги «Прием заявлений и зачисление детей в общеобразовательные учреждения начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования  Маско-Чуйского района (школы)»

Схема подпроцесса 3

«Предоставление информации о наличии свободных мест в общеобразовательных учреждениях»

Приложение №6
к постановлению администрации

муниципального образования

Мамско-Чуйского района

От 27.01.2012 г. № 21
Кому:________________________

____________________________

От кого:________________________

(фамилия, имя, отчество-для граждан

________________________________

юридических лиц

________________________________

его почтовый индекс, адрес и телефон
ЖАЛОБА

на неправомерные решения, действия (бездействия) должностных лиц осуществляющих административные процедуры, решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, нарушение положений настоящего регламента

_________________________________________________________________

Прошу принять жалобу на неправомерные решения, действия (бездействия)

__________________________________________________________________

ФИО, должность

__________________________________________________________________

состоящую в следующем:____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________

В подтверждении вышеизложенного прилагаю  следующие документы (при наличии):

1._________________________________________________________________

2._________________________________________________________________

3._________________________________________________________________

____________________                                                ______________

Ф. И. О.







Подпись

«______»_______________20_______г
Начало





Прием заявления и документов на зачисление детей в общеобразовательное учреждение


Подпроцесс 1








Предоставление информации о наличии свободных мест в общеобразовательных учреждениях


Подпроцесс 3





Отказ





Рассмотрение заявления директором общеобразовательного учреждения и принятие решения о зачислении  или отказе в зачислении ребенка в учреждение


Подпроцесс 2





Отказ





Конец





Начало





Конец





Отказ в зачислении с указанием причин





Приказ о зачислении ребенка в общеобразовательное учреждение (школу)








Рассмотрение заявления директором общеобразовательного учреждения и принятие решения о зачислении  или отказе в зачислении ребенка в учреждение





Конец





Направление документов на рассмотрение директору  общеобразовательного учреждения





Регистрация заявления и документов на зачисление ребенка в общеобразовательного учреждения








Прием заявления и документов на зачисление детей в общеобразовательное учреждение





Начало





Предоставление информации о наличии мест в общеобразовательных учреждениях


(справка, направление)





Регистрация и рассмотрение обращения и решения об отказе в зачислении ребенка в общеобразовательное учреждение








Обращение родителей (законных представителей)


решение об отказе в зачислении ребенка в общеобразовательное учреждение








Конец





Начало








